VSEOBECNE PODMIENKY

SPOLOCNOSTI HOERBIGER ZANDOV s.r.o0. — organizacna zlozka

Oblast Slovenska republika
pre
Dodavky produktov a sluzieb

Verzia platna od 1. marca 2016

1. Vseobecné ustanovenia

Tieto VSeobecné podmienky platia pre vsetky nakupy a dodavky Produktov od Dodavatela (a to aj vtedy,
ked sa Produkty dodavaju vramci poskytovania SluZieb) a pre Sluzby poskytované Dodavatelom.
Uzavretim Zmluvy s Dodavatelom Odberatel suhlasi stymito VSeobecnymi podmienkami. VSetky
objednavky sa povazuju za ponuku Odberatela na nakup Produktov a/alebo odber Sluzieb v sulade
s tymito VSeobecnymi podmienkami.

V pripade, Ze sa Odberatel v ponuke ¢i prijati ponuky odkdZze na obchodné podmienky, ktoré su
v rozpore s tymito VSeobecnymi podmienkami, Zmluva je napriek tomu uzavretd, s obsahom uréenym
v tom rozsahu, v akom nie su v rozpore obchodné podmienky a tieto VSeobecné podmienky. Ak to vSak
vyluci Odberatel alebo Dodavatel, najneskor bez zbyto¢ného odkladu po vymene prejavov véle, Zmluva
uzavreta nie je.

2. Definicie

Pojmy uvedené v tychto VSeobecnych podmienkach velkymi zaciato¢nymi pismenami maju nasledujuci

vyznam:

Ciastkova Zmluva na jednotlivé plnenia  uskutoCfiované Dodavatelom (dodavka

zmluva Produktov/poskytnutie SluZieb) wuzavretd pisomnym potvrdenim objednavky
Odberatela Dodavatelfom, ked Odberatel predklada objednavku na zaklade ramcovej
Zmluvy.

Dodavatel HOERBIGER ZANDQV, s.r.0. so sidlom: Nadraini 10, Zandov 471 07, Ceska republika,

ICO: 48265 578, Rejstiikovy soud v Usti nad Labem, Spisova znacka C 4436,
prostrednictvom organiza¢nej zlozky HOERBIGER ZANDOV, s.r.0. — organizaéna zlozka,
Cementdrska 15, Stupava 900 31, ICO: 36 713 252, Obchodny register Okresného stdu
Bratislava I, Oddiel: Po, Vlozka ¢&islo: 1440/B

Miesto plnenia | Také miesto, na ktorom sa nachadza Zariadenie Odberatela (uvedené v Zmluve) a kde
budl pouzivané Produkty a/alebo kde budd poskytované Sluzby.
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Miesto vyroby

Miesto konecného zostavenia Produktu pred dodanim Produktu Odberatelovi.

Odberatel Podnikatel, ktorému Dodavatel dodava Produkty a/alebo poskytuje Sluzby na zaklade
Zmluvy.

Produkt Veci (tovar) dodavané Dodavatelom na zaklade tychto VSeobecnych podmienok.

Predpisy Exportné alebo reexportné obmedzenia vyplyvajuce z predpisov niektorych krajin v

v oblasti oblasti kontroly vyvozu, ktoré si mézu vyzadovat suhlas prislusnej viady alebo organov

kontroly pre dalsi vyvoz alebo transfer Produktov.

vyvozu

Preberacie Skusky vykonavané pred dodanim Produktu Odberatelovi na zabezpecenie suladu

skusky Produktu so Zmluvou alebo akymikolvek poZiadavkami dohodnutymi pisomne medzi
Dodavatelom a Odberatefom.

Sluzby Sluzby poskytované Dodavatelom na zaklade tychto VSeobecnych podmienok.

Zmluva Vzajomné dojednanie medzi Doddvatelom a Odberatelom v pisomnej forme, na
ktorého zaklade sa realizuju dodavky/sluzby Dodavatela. Ak nie je medzi Stranami
dohodnuté inak, v pripade rozporu medzi Zmluvou a tymito VSeobecnymi
podmienkami ma prednost Zmluva. Zmluva méze byt medzi Stranami uzavreta ako
ramcova alebo ako jednorazova na neopakujuce sa plnenie.

Strany Odberatel a Dodavatel spolo¢ne, kazdy z nich jednotlivo ,,Strana“.

Vseobecné Tieto véeobecné podmienky spolo¢nosti HOERBIGER ZANDOV s.r.0. — organizacna

podmienky zlozka

Zariadenie Strojové zariadenie alebo stroj, prip. €asti strojového zariadenia ¢i stroja, na ktorych

alebo v suvislosti s ktorymi budi dodané Produkty pouZivané a/alebo Dodavatel bude
poskytovat Sluzby.

ZVLASTNE USTANOVENIA NA DODAVKY PRODUKTOV

3. Udaje o Produkte

Ak nie je medzi Stranami dojednané inak, Doddavatel doda Odberatelovi Produkt za cenu podla cennika a

podla technickej $pecifikacie, ktoré su platné ku driu uzavretia Zmluvy alebo Ciastkovej zmluvy.

4. Vykresy a opisy

1. Vsetky vykresy a technickd dokumentacia suvisiace s Produktmi alebo vyrobou predlozené

Dodavatelom Odberatelovi, pred vznikom alebo po vzniku Zmluvy, zostand vlastnictvom

Dodavatela a su jeho obchodnym tajomstvom. Vykresy, technické dokumenty alebo iné

technické informacie prevzaté Odberatefom nebudu bez sihlasu Doddavatela pouZité na iny ucel,

nez na ktory boli poskytnuté. Bez sthlasu Dodavatela nesmud byt pouZité alebo kopirované,

reprodukované, Sirené ani oznamované tretim osobam.
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Na podporu instaldcie, prevadzky a udrzby Produktov poskytne Dodavatel Odberatelovi
bezplatne informacie a vykresy vrozsahu tykajucom sa instaldcie, prevadzky a udrzby
Produktov.

Tieto informdcie a vykresy budu odovzdané v dohodnutom pocte képii alebo najmenej v jednej
kopii od kazdého kusu. Dodavatel nie je povinny poskytnut vyrobné vykresy k Produktom alebo
nahradnym dielcom.

Preberacie skusky
Preberacie skusky sa uskutocnia, len ak budu vyslovne dohodnuté v Zmluve.

Preberacie skusky stanovené v Zmluve sa uskutocnia, ak nebude dohodnuté inak, na Mieste
vyroby v beznom prevddzkovom case. Ak Zmluva stanovi, Ze sa Preberacie skusky uskutocnia
podla predpisov Odberatela, Preberacie skusky sa uskutocnia v sulade s predpismi uvedenymi v
Zmluve; v pripade dohody Stran budl Preberacie skusky uskutocnené v silade s normami
spoOsobilych dodavatelov pre dany Produkt a v pripade neexistencie tychto noriem v sulade s
platnymi medzindrodnymi normami prislusnymi pre technolégiu Produktu podla medzinarodne
uzndvaného stavu poznania. O uskutoc¢neni Preberacich skusok Dodavatel vyhotovi skdSobny
protokol.

Dodavatel vyrozumie Odberatela v dostato¢nom predstihu a pisomne o Preberacich skuskach,
aby Odberatelovi umoznil byt pritomny alebo si zaistit svojho zastupcu. Ak Odberatel nie je
pritomny ani zastupeny, skusobny protokol spolocne s vyhlasenim o zhode bude Odberatelovi
zaslany.

Ak z Preberacich skuSok vyplyva, Ze Produkty nie su v sulade so Zmluvou, Dodavatel bez
zbytocného odkladu odstrani vSetky nedostatky, aby zaistil zhodu Produktov so Zmluvou. Ak je
nedostatok vyznamny, budud nésledne na Ziadost Odberatela vykonané nové skusky.

Ak v Zmluve nie je dohodnuté inak, Odberatel ponesie vsetky naklady na Preberacie skusky
vykondvané v Mieste vyroby. Odberatel tiez ponesie vietky svoje cestovné vydavky a stravné,
ako aj vydavky ¢i naklady svojho zastupcu.

Dodanie, prechod nebezpecenstva

Akékolvek dojednané dodacie dolozky sa budu vykladat v sulade s normami INCOTERMS 2010.
Ak nie je dojednana konkrétna dodacia dolozka, plati dodanie zo zavodu (EXW).

Poistenie dopravy bude dohodnuté Dodavatelom na vyslovnu Ziadost Odberatela a na jeho
naklady. Dopravny prostriedok a trasu zvoli Dodavatel podla svojho najlepsieho Usudku.
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Ak nie dohodnuté inak, pripustné su aj ¢iastkové dodania.

Objednavky
Dodavatel nie je viazany objednavkou Produktov Odberatela, kym ju nepotvrdi pisomne.

Po potvrdeni Dodavatelom nie je mozné rusit ani menit objednavku Odberatela bez pisomného
suhlasu Dodavatela.

Kontrola vyvozu
Na produkty sa mozu vztahovat predpisy v oblasti kontroly vyvozu.

Ak Odberatel prevedie Produkty (bez ohladu na spdsob) na tretiu stranu, Odberatel splni vSetky
prislusné vnatrostatne a medzinarodné zédkony, nariadenia a Predpisy v oblasti kontroly vyvozu a
dalSieho vyvozu, najma pokial ide o embargd, a ziska vSetky vladne vyvozné povolenia alebo
obdobné opravnenia, ktoré mézu byt nevyhnutné, a bude obnovovat ich platnost.

Pred prevedenim Produktov na tretiu osobu Odberatel najma preveri a zaruci vhodnymi
opatreniami, Ze tieto prevody neporuduji Ziadne embargé a Ze spliiaju poziadavky predpisov,
ktoré si vyZzaduju predchadzajuci suhlas s nakladanim s Produktmi alebo zakazuju pouZitie
Produktov v suvislosti s niektorymi ¢innostami alebo inymi produktmi, alebo obchodovanie s
urcitymi subjektmi, osobami alebo organizaciami.

Ak je to nevyhnutné s cielom umoznit vyvozné kontroly zo strany prislusnych organov alebo
Dodavatela, Odberatel na ziadost Dodavatela poskytne bezodkladne vsetky informacie, ktoré sa
tykaju konkrétneho koncového zdkaznika, konkrétneho miesta urcenia a konkrétneho
zamyslaného Ucelu Produktov, ako aj platnych vyvoznych obmedzeni.

Odberatel odskodni a bude Dodévatela chranit pred akymikolvek narokmi, konanim, Zalobou,
pokutou, stratou, ndkladmi a Skodou, ktoré sivisia s alebo vyplyvaju z neplnenia zakonov,
nariadeni alebo predpisov v oblasti kontroly vyvozu alebo dalSieho vyvozu Odberatelom, pricom
Odberatel odskodni Dodavatela za vsetku ujmu (priamu ¢i nepriamu) a naklady vyplyvajuce z
tohto neplnenia, najma uhradi Dodavatelovi vietky sankcie ¢i naroky, ktoré Dodavatel uhradil
z titulu nesplnenia povinnosti Odberatela.
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ZVLASTNE USTANOVENIA PRE POSKYTOVANIE SLUZIEB

9. Rozsah udrzby

1. Preventivna Udrzba (podla DIN 31051) sa bude vykonavat v ¢asoch a intervaloch stanovenych v
Zmluve. Ak nie je v Zmluve uvedené inak, preventivna udrzba zahfna:

e kontrolu stavu Zariadenia,

e funkénu kontrolu,

e Upravy,

e poskytovanie a vymenu opotrebovanych dielcov,
e (istenie a nevyhnutné mazanie.

2. Napravna udrzba sa bude vykonavat na odstranenie funkénych portch, ktoré vzniknd na
Zariadeni. Zacne sa ihned’ alebo v lehote stanovenej v Zmluve. Ak nie je v Zmluve dohodnuté
inak, napravna udrzba bude zahfiat:

e zistenie poruchy,

e odstranenie poruchy,

e dodanie a vymenu nahradnych dielcov,
o funkénu kontrolu.

3. Ak sa ndpravna udrzba vykonava kratko pred terminom preventivnej Udrzby, potom Dodavatel
moze so suhlasom Odberatela vykonat taktiez preventivnu Udrzbu. Za takdto subeznd udrzbu
nesmie Doddvatel G¢tovat Odberatelovi naklady, ktoré si uz sucastou dohodnutej odmeny za
preventivnu udrzbu. Ak su terminy preventivnej Udrzby stanovené v Zmluve, nie je mozné inak
ich menit v désledku tejto odchylky.

4, Ak nie je dohodnuté inak, udrzba sa vykona v beznom prevadzkovom case Dodavatela.

10. Prevadzkovy dennik Odberatela

Odberatel zodpoveda za nevyhnutnul kazdodennu starostlivost o Zariadenie. Odberatel bude dalej viest
prevadzkovy dennik k Zariadeniu.

11. Vyhradné pravo Dodavatela

Ak nie je uvedené v ¢lanku 16 inak, Odberatel nebude bez suhlasu Dodéavatela vykonavat sam, ani
prostrednictvom inych, uUdrzbu, generalnu opravu ani modernizaciu, ktord ma na zaklade Zmluvy
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vykonavat Dodavatel. Ak tak Odberatel' urobi, zodpovednost Dodavatela za predtym vykonanu Udribu
zanika.

12. Upravy Zariadenia

1. Odberatel je povinny ihned Dodévatela informovat o akychkolvek zmenach v Mieste plnenia vo
vztahu k Zariadeniu, o zmenach pozadovaného zdsahu alebo poZadovaného ¢asu, ak su tieto
okolnosti relevantné pre plnenie Zmluvy. Akdkolvek dohodnutd odmena Doddavatela dotknuta
tymito zmenami bude Dodavatelom upravena v sulade s dotknutymi zmenami.

2. Odberatel bezodkladne informuje Doddavatela pisomnym vyrozumenim o akychkolvek Upravach,
ktoré sa tykaju Zariadenia alebo jeho prevaddzky, alebo o inych opatreniach prijatych
Odberatelom, ktoré moézu mat vplyv na povinnosti Dodavatela vyplyvajuce zo Zmluvy. Ak sa
tieto Upravy alebo opatrenia vazne dotykaju povinnosti Dodavatela, najmad napr. spdsobia
nemoznost alebo staZzenie plnenia povinnosti Dodavatela vplyvajucich zo Zmluvy, a Strany sa v
suvislosti s nimi nedohodnu na zmene Zmluvy, potom je Dodavatel opravneny s okamzitou
platnostou ukoncit tato Zmluvu pisomnou vypovedou. Zmluva bude ukoncend ku driu dorucenia
vypovede Odberatelovi. Dodavatel je v pripade takejto vypovede opravneny dostat nahradu

Skody.
13. Ochrana zdravia a bezpeénost
1. Odberatel zaisti, aby udrzba, generdlne opravy alebo modernizdcia neprebiehali za

nebezpecnych alebo zdraviu Skodlivych podmienok a prijme vSetky nevyhnutné opatrenia na
ochranu pracovnikov Doddavatela pred vystavenim bezpecnostnym alebo zdravotnym rizikam.
Odberatel dalej zaisti informovanie pracovnikov Doddavatela o vSetkych bezpeénostnych
predpisoch platnych na mieste, kde sa udrzba vykonava.

2. Dodavatel je opravneny, nie vSak povinny, oznamit Odberatelovi odporiucania tykajuce sa
bezpecnosti Zariadenia a jeho prevadzky.

3. Dodavatel je opravneny prerusit plnenie Zmluvy, ak dospeje k nazoru, Ze bezpecnostné
podmienky na Mieste plnenia, poZzadované pre realizaciu Zmluvy, nie su dostatocne zaistené
a/alebo zarucené Odberatelom, pricom Dodavatel je v takom pripade opravneny odvolat z
Miesta plnenia svojich pracovnikov, ktori st tym dotknuti, alebo vSetkych svojich pracovnikov.
Odberatel zodpovedd za vsetky ujmy spbdsobené v doésledku nedostatocného zaistenia
bezchybnych bezpecnostnych podmienok na Mieste plnenia.
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SPOLOCNE USTANOVENIA

14.

15.

Platba, meskanie s platbou

Ak nie je v Zmluve vyslovne dohodnuté inak, vSetky platby a ceny su uvedené v eurdch. Ak nie je
dohodnuté inak, Dodavatel dodd Odberatelovi Produkt a poskytne Sluzbu za cenu podla cennika
a podla technickej $pecifikacie, ktoré st platné ku diiu uzavretia Zmluvy alebo Ciastkovej zmluvy.

Ak nie je dohodnuté inak, platby su splatné na zaklade faktury vystavenej Doddvatelom so
splatnostou tridsat (30) dni odo dria vystavenia faktury. Bez ohladu na pouzity spésob Uhrady sa
platba nepovazuje za vykonanu skoér, nez je plne pripisand na ucet Dodavatela.

V pripade neplnenia Odberatela, ktoré spociva v neuskutocneni platby, v nedplnej platbe alebo
meskani s platbou, je Dodavatel opravneny pozastavit dodavku Produktov a/alebo poskytovania
Sluzieb. Akékolvek ¢asové lehoty pre dodanie Produktov alebo poskytnutie Sluzieb Dodavatela
sa predlZuju o ¢as pozastavenia dodavky Produktov a/alebo poskytovania SluZieb, ako aj o
potrebny cas na pripravu v pokradovani plnenia zo strany Dodavatela. Akékolvek naklady
vzniknuté v dosledku pozastavenia dodavky Produktov a/alebo poskytovania Sluzieb ponesie
Odberatel.

V pripade meskania Odberatela s dhradou platby je Odberatel povinny zaplatit zmluvny drok
z meskania vo vyske 0,1 % z dlZnej sumy za kazdy deri meskania.

Ak nie je Odberatelom dohodnuta ndprava meskania ani v dodatocnej lehote stanovenej
Dodavatelom, Dodavatel je opravneny s okamzitou platnostou ukonéit Zmluvu vypovedou.
Zmluva bude ukoncena ku diiu dorucenia vypovede Odberatelovi. Dodavatel je v takom pripade
opravneny vymahat celt vysku sumy, na ktorej Uhradu je Odberatel povinny, ako aj nahradu
Skody po odpocitani nevynaloZenych nakladov.

V kazdom z vysSie uvedenych pripadov Odberatel zodpoveda za Skodu vzniknutu Dodavatelovi
v dosledku meskania Odberatela s platbou.

Zodpovednost za chyby a zaruka

V sulade s vynimkami, podmienkami a obmedzeniami stanovenymi v tychto VSeobecnych
podmienkach Doddvatel vyhlasuje, Ze Produkty su bez chyb materidlu alebo spracovania a Ze
Sluzby su poskytované odbornymi pracovnikmi v sulade s poZiadavkami stanovenymi v Zmluve
a/alebo potvrdenymi Dodévatelom.

Chybu Produktu je Odberatel povinny oznamit bez zbytoéného odkladu po tom, ako mal
moznost prezriet si Produkt a zistit chybu, a to bud oznacenim chyby, alebo oznamenim, ako sa
prejavuje. Chybu vsak mozno vytknut najneskér do 6 mesiacov od prevzatia Produktu. Ak ide
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o skrytd chybu, je nutné oznamit ju bez zbytoéného odkladu po tom, ako Odberatel chybu pri
prehliadke mohol zistit, najneskér vsak do 2 rokov po odovzdani Produktu. Chyby Sluzby je
Odberatel povinny oznamit bez zbytoéného odkladu po tom, ako ich zistil alebo pri nalezitej
pozornosti mal zistit, a to v pripade Upravy, opravy, zmeny veci alebo Sluzby spocivajicej vinom
vyhotoveni diela najneskor do 2 rokov od odovzdania, v pripade inych Sluzieb najneskér do
12 mesiacov od poskytnutia Sluzby. Nad ramec zdkonnej zodpovednosti za chyby Dodavatel
poskytuje zaruku na akost len pre Sluzby nespodivajice v Uprave, oprave, zmene veci a inom
vyhotoveni diela, a to v diZke trvania 12 mesiacov od poskytnutia Sluzby.

Odberatel je opravneny na uplatfiovanie prav z chybného plnenia za podmienky, Ze instalacia,
prevadzka a/alebo udriba Produktov a/alebo Zariadenia prebehla v stlade so Specifikaciami,
prevadzkovou priruckou a vsetkymi dalSimi informaciami, pokynmi, odporicaniami alebo
dokumentmi odovzdanymi Dodavatefom Odberatelovi, ako aj spravnou praxou v odvetvi.

Dodavatel nezodpoveda za:

(a) udrzbu, ktora nie je predmetom Zmluvy;

(b) za opotrebovanie spdsobené obvyklym pouZivanim (napr. opotrebovanie dielcov);

(c) za chyby materialu alebo konstrukcie, ktoré Odberatel poskytol, urcil alebo stanovil;

(d) za chyby vzniknuté v dosledku nespravnej udrzby, nevhodnych prevadzkovych

podmienok, nespravnej instalacie, nespravneho uskladnenia, nedostatocného
zabezpeclenia, poutzitia nevhodnych prevddzkovych materidlov Odberatefom alebo
tretimi osobami na strane Odberatela alebo z inych podobnych dévodov;

(e) za chyby vzniknuté v dosledku neschvalenych oprav, Uprav alebo zmien na Produktoch
vykonanych Odberatelom alebo tretimi osobami na strane Odberatela;

(f) za chyby spOsobené ¢innostou Odberatela alebo tretich osdb na strane Odberatela.

Pri uplatneni naroku z chyb mdze Odberatel pozadovat odstranenie chyby dodanim novej veci
bez chyby alebo poZadovat odstranenie chyby opravou veci. V pripade skrytych porich méze
Odberatel pozadovat len odstranenie chyby opravou veci.

Odberatel je opravneny pozadovat zlavu z ceny len vtedy, ked odstranenie chyby dodanim novej
veci bez chyby alebo opravou veci nie je mozné alebo vhodné z technickych alebo ekonomickych
dovodov a Dodavatel uvedie, Ze sa zdrzi realizacie akéhokolvek vylepsSenia.

Akykolvek opraveny alebo vymeneny Produkt (opravou alebo dodanim nového Produktu bez
chyby), na ktory sa vztahuje pravo vyplyvajice z chybného plnenia, podlieha zodpovednosti za
chyby za rovnakych podmienok ako povodne dodany Produkt po zvySny cas trvania
zodpovednosti za chyby.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

16.

Dodavatel je opravneny pozadovat, aby mu bol chybny Produkt zaslany Odberatelom.
Nesplnenie tejto poziadavky Odberatelom zbavuje Dodavatela povinnosti plnit v dosledku
chybného plnenia.

Vsetky uplatnené prava vyplyvajice z chybného plnenia a zaruky podliehaju preskdmaniu
Dodavatelom. Dodavatel pisomne vyrozumie Odberatela v primeranej lehote o rieseni kazdého
uplatneného naroku z chyb.

Uznané prava vyplyvajlce z chybného plnenia a zaruky budu zo strany Dodavatela uspokojené v
primeranej lehote.

Ak Odberatel vytkne Dodavatelovi chybu, a Ziadna chyba, za ktord by Dodavatel zodpovedal,
nebude zistend, potom je Odberatel povinny Dodavatelovi poskytnut ndhradu za vsetky naklady
vynalozené v suvislosti s vybavenim takto uplatneného naroku.

Odberatel na vlastné naklady zaisti demontaz a opdtovnd montdZz iného Zariadenia nez
Produktu, na ktorom je nutné odstranit chyby.

Odberatel na vlastné naklady zaisti, aby sluzby Doddvatela, ktoré su nevyhnutné na odstranenie
chyb, bolo mozné vykonavat a aby poZzadované Zariadenie bolo na vyZiadanie pristupné.

Akékolvek dalSie naklady vynaloZené v suvislosti s dodanim, opravou alebo vymenou Produktov
v stvislosti s chybnym plnenim, najma vratane cestovnych vydavkov, nadkladov Odberatela na
inStalaciu a odstranenia chybnych Produktov, ponesie Odberatel.

Vlastnictvo chybnych Produktov, ktoré boli vymenené za nové Produkty dodané Odberatelom,
prechadza na Dodavatela dodanim nového Produktu Odberatelovi.

Odberatel nem3d pravo na Ziadne dalSie ndroky ¢i prava z chybného plnenia nad ramec prav a
narokov podla tohto ¢lanku.

Odberatel nema narok na nahradu ujmy ¢i Skody vzniknutej v dosledku alebo v suvislosti
s chybnym plnenim Dodavatela. Uvedené obmedzenia neplatia vo vztahu k ujme spdsobenej
Dodavatelom Umyselne alebo z hrubej nedbalosti.

V pripade, 7e bude Doddavatel povinny na zaklade Zmluvy alebo Ciastkovej zmluvy nahradit
Skodu alebo ujmu Odberatelovi, je Dodavatel povinny Odberatelovi skodu a ujmu nahradit
maximalne spolu do vysky plnenia poskytnutého Odberatelom Dodavatelovi.

Meskanie, za ktoré Dodavatel nezodpoveda

Ak nie je dohodnuté inak, dodacie lehoty a/alebo terminy poskytovania Sluzieb stanovené
Dodavatelom su orientacné. Dodacie lehoty a terminy poskytovania SluZieb su zavazné vtedy,
ked' su ako zavazné vyslovne oznacené.
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2. Doddvatel nezodpoveda za meskanie, pozastavenie dodavok Produktov alebo poskytovania
Sluzieb alebo iné meskanie s plnenim alebo ¢iastocne &i celkovo neplnenim Zmluvy v rozsahu, v
akom je toto meskanie ¢i Ciastocné alebo celkové neplnenie sp6sobené dovodmi, ktoré
nemozno pripisat na vrub Dodavatela, najm3 vratane:

- vy$sej moci (pozri ¢lanok 21);

- konania alebo opomenutia Odberatela, za ktoré Odberatel zodpoveda a ktoré ma
vyznamny vplyv na dodavky Produktov a/alebo poskytovanie Sluzieb Dodavatelom.

3. Dodavatel vyrozumie Odberatela o prislusnych lehotach trvania okolnosti, ktoré povedu
k meskaniu alebo pozastaveniu dodavok Produktov a/alebo poskytovania Sluzieb. Dodavatel
informuje Odberatela o predpokladanych vplyvoch na ¢asové lehoty alebo terminy.

4, Pokial vysSie uvedené meskanie nie je zavinené Doddavatelom, , Dodavatel bude opravneny
k primeranej Uprave cien. Akékolvek dalsie naklady ponesie Odberatel.

5. Dodavatel je opravneny od Zmluvy odstupit, ak mu Odberatel neposkytne ani v dodatocnej
lehote sucinnost potrebnu na plnenie zmluvnych povinnosti Dodavatela.

6. Ak nebude pri predizeni alebo pozastaveni plnenia Zmluvy, za ktoré Dodavatel nezodpoveda,
dohodnutd naprava do 120 dni, kazda Strana je opravnena od Zmluvy odstupit. V takom pripade
Odberatel uhradi odmenu za uz dodané Produkty a poskytnuté Sluzby.

17. Zakaz zapocitania pohladavok zo strany Odberatela

Zapocitanie pohladdvok Odberatela proti pohladdvkam Dodavatela vyplyvajucim zo Zmluvy alebo z
inych dohdd je zo strany Odberatela nepripustné. Pozastavenie plnenia zo strany Odberatela, a to napr.
pocas meskania Doddvatela, je nepripustné, s vynimkou pozastavenia plnenia z dovodu vyssej moci.

18. Vyhrada vlastnickeho prava

Akékolvek Produkty dodané Doddavatelom Odberatelovi zostanu vlastnictvom Dodavatela az do Uplného
zaplatenia ceny tychto Produktov Odberatelom. Toto ustanovenie plati bez ohladu na clanok 6 a
dotknuté ustanovenie VSeobecnych podmienok tykajuce sa prechodu nebezpecenstva.

19. Poistenie

Dodavatel ma dohodnuté poistenie zavodu a zodpovednosti za chyby vyrobku, ktoré sa vztahuje na
vsetky obvyklé rizika, a zavazuje sa toto poistenie udrziavat v platnosti po cely ¢as plnenia Zmluvy. Pokial
ide o iné poistenie, Dodavatel dohodne a bude udrziavat v platnosti len poistenie dohodnuté v Zmluve.
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20.

Obmedzenie zodpovednosti

Bez ohladu na ustanovenia ¢lanku 15 plati nasledujuce:

21.

Dodavatel nezodpovedd za chyby Zariadenia, ktoré nebolo moiné okamzite odhalit a ktoré
vznikli alebo sa objavuju v suvislosti s poskytovanim Sluzieb Dodavatelom alebo pouzitim
dodanych Produktov.

Dodavatel nezodpoveda za dielce, konstrukcie ani iné veci poskytnuté Odberatefom alebo
tretfou osobou na strane Odberatela. Dodavatel nie je povinny veci preskimat.

Doddvatel nezodpoveda za pracovnikov poskytnutych Odberatelom, bez ohladu na vyuZitie
pracovnikov Odberatela spolo¢ne s pracovnikmi Dodavatela.

Dodavatel nezodpovedd za nepriamu, zvlastnu, ndahodnd alebo naslednd skodu ¢i ujmu
vyplyvajucu alebo sudvisiacu s neplnenim zmluvnych povinnosti Doddvatela. Vylicenie
zodpovednosti za nepriamu, zvlastnu, ndhodnu alebo naslednd skodu alebo ujmu zahfria najma
vylicenie zodpovednosti za ujdeny zisk alebo prijem, financnud stratu, zastavenie vyroby,
obmedzenie pouZitia Zariadenia alebo sucasti Zariadenia alebo inych instalacii Odberatela, a
vylucenie zodpovednosti za naklady na pripadné vymeny alebo iné nahradenie, naklady na
dodavku energii atd. Ak Dodavatel bude napriek tomu povinny na ndhradu skody alebo ujmy, je
povinny nahradit ju maximalne spolu do wvysky plnenia poskytnutého Odberatelom
Doddvatelovi.

Vyssia moc

Kazda zo Stran je opravnena pozastavit plnenie svojich zmluvnych povinnosti, pokial jej v tom
bude branit vyssia moc, teda mimoriadne nepredvidatelhd a neodvratitelna prekazka, vzniknuta
nezavisle od jej vole. Takouto prekazkou je najma prerusenie prevadzky, stdvka, Uradny prikaz,
vojna, vojenska mobilizacia, rekvizicie, nepokoje a povstanie, zanik dovoznych alebo vyvoznych
moznosti, najma embargo, prirodna katastrofa, poZiar, obmedzenie pouZitia energii, ako aj
chyby alebo meskania s dodavkami alebo pracami subdodéavatelov spdsobené okolnostami
uvedenymi v tomto odseku.

Okolnost uvedend v tomto ¢lanku, ktord nastane po uzavreti Zmluvy, opravriuje na pozastavenie
plnenia len vtedy, ked tento vplyv na plnenie vyplyvajice zo Zmluvy nebolo moziné predvidat
v Case uzavretia Zmluvy.

Bez ohladu na ¢okolvek, ¢o by mohlo vyplyvat z tychto Vseobecnych podmienok, je kazda Strana
opravnena Zmluvu ukondit pisomnou vypovedou, ak je plnenie Zmluvy pozastavené z dévodov
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22.

23.

uvedenych v tomto ¢lanku po viac nez 120 dni. Zmluva bude ukoncend ku driu dorucenia
vypovede Odberatelovi.

Prava dusevného vlastnictva

Dodavatel vyhlasuje, Ze poskytované Sluzby a dodavky realizované Dodavatelom nezasahuju do
prav dusevného vlastnictva tretich osob.

V pripade narokov tretich os6b voci Odberatelovi v dosledku nepravdivosti vyhldsenia v ¢lanku
22.1 sa bude Dodavatel branit proti tymto narokom na vlastné naklady s tym, Zze Odberatel
ihned informuje Dodavatela o tychto narokoch a dalej mu udeli poZzadované plné moci a
osvedcenia opraviujuce Doddvatela na obranu pred tymito ndrokmi v mene Odberatela.

Doverné informacie

Doverné informdcie poskytnuté vzdjomne Dodavateflom a Odberatelom budld zretelne
oznacené, opeciatkované alebo vybavené oznacenim ¢i inak pisomne oznacené ako déverné.

Nad ramec ustanoveni odseku 23.1 si Odberatel a Doddvatel dojednavaju, Ze budu so vietkymi
informdciami ziskanymi priamo alebo nepriamo od druhej Strany na zédklade alebo v suvislosti so
Zmluvou alebo Ciastkovymi zmluvami nakladat ako s dévernymi a budd déverné informacie
vyuiivat len v sdvislosti s plnenim Zmluvy a Ciastkovych zmlGv ana tieto Gcely. Strany si
dojednavaju, Ze nespristupnia ani neposkytnu pristup k dovernym informaciam tretim osobam v
akejkolvek podobe. Na ucely tychto VSeobecnych podmienok sa za tretiu osobu povazuje
akakolvek osoba alebo subjekt odliSny od prepojenych os6b Odberatela alebo Dodavatela a od
ich pravnych zastupcov, zamestnancov a poradcov. V pripade, Ze tretie osoby, ktorym Strany
oznamili doverné informacie, tieto déverné informacie ozndmia neopravnenym osobdm, za
takéto konanie zodpoveda Strana, ktora doverné informacie ozndmila, tak, ako keby sa
porusenia povinnosti dopustila sama.

Doverné informdcie podla odseku 23.2 zahffiaju najma:

- know-how, technické a obchodné informacie a vysledky internych procesov, organizacie
a metodiky Odberatela alebo Doddvatela dosiahnuté alebo vyuZivané v suvislosti s
plnenim Zmluvy;

- opis plnenia Zmluvy, harmonogramy, ciele a idey na plnenie Zmluvy;

- akékolvek informdacie, ktoré nie su verejne dostupné, ktoré ziskala Strana od druhej
Strany v suvislosti s plnenim Zmluvy.
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24.

25.

Povinnost zachovavat doverné informacie v tajnosti sa vztahuje na vsetkych zamestnancov a
zastupcov Stran bez ohladu na druh a pravnu formu prdvneho pomeru alebo spoluprace. Strany
sU povinné zaistit, aby sa na tieto osoby vztahovali prislusné ustanovenia o mlc¢anlivosti, ak sa to
uz nedeje.

Ustanovenia o mlcanlivosti sa nevztahuju na informacie, ktoré si preukazatelne verejne zname
alebo sa stali verejne znamymi bez zavinenia Strany, na ktord sa vztahuju ustanovenia
o micanlivosti, boli alebo budd pravoplatne ziskané od tretej osoby alebo su prijemcovi
informdcii v ¢ase ich poskytnutia uz zname ¢i pristupné.

Sulad s pravnymi predpismi

Odberatel je povinny dbat o to, aby spifial poziadavky vietkych prisluénych zakonov, predpisov
a dalsich pravnych poZiadaviek vo vztahu k vyvozu, dovozu, predaju, distribucii, marketingu a
servisu Produktov a/alebo Sluzieb, najmi vratane protikorupénych predpisov a predpisov
tykajucich sa uplatkov v krajine, ktord ma jurisdikciu nad Odberatelom, alebo transakcii, ktoré
sa tykaju Produktov alebo Sluzieb.

Odberatel sa aktivne ani pasivne, priamo ani nepriamo nedopusti Ziadneho konania, ktoré by
mohlo viest k postihu za korupciu, k neprimeranej vyhode, podvodu, poruseniu pravnych
predpisov o hospodarskej sutazi alebo uUpadku. V pripade poruseni tejto povinnosti je
Dodavatel opravneny sokamizitou platnostou vypovedat Zmluvu, ukondit akykolvek dalsi
obchodny vztah s Odberatelom a poZadovat nahradu vzniknutej skody; tymto ustanovenim nie
je dotknuté pravo na dalSie prostriedky dohodnutia napravy.

Ostatné dojednania

Odberatel je povinny poskytovat Dodavatelovi vsetku stuc¢innost potrebnu na plnenie zmluvnych
povinnosti Dodavatela.

Ak Zvlastne ustanovenia pre poskytovanie SluZieb neupravuju niektoru otazku inak, pouZiju sa
obdobne Zvlastne ustanovenia pre dodavky Produktov.

Ak nie je dohodnuté inak, vypovedou alebo odstipenim od Ciastkovej zmluvy nie je dotknuta
platnost Zmluvy. Vypoved alebo odsttpenie od Zmluvy viak maju Gcinky tiez pre Ciastkovu
zmluvu.
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26. Pisomna forma

Komunikacia medzi Stranami, najma komunikdcia tykajtca sa plnenia predmetu Zmluvy a Ciastkovych
zmllv, ozndmeni chyb, narokov na nahradu Skody a ujmy a vyrozumenie v sulade so zmluvnymi alebo
pravnymi poziadavkami sa zrealizuju pisomne.

27. Rozhodné pravo a rieSenie sporov

1. Tieto Vseobecné podmienky a zmluvny vztah zalozeny medzi Stranami sa riadi a bude vykladany
v sulade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky, najma zdkonom ¢. 513/1991 Z. z., obchodny
zakonnik , a to so sti¢asnym vylicenim aplikacie koliznych noriem a Dohovoru OSN o zmluvach o
medzinarodnej kupe tovaru.

2. Strany sa zavazuju riesit vSetky spory, ktoré medzi nimi mozu vzniknat v stvislosti s vykonavanim
alebo vykladom Vseobecnych podmienok, Zmluvy alebo Ciastkovej zmluvy, rokovanim a
vzajomnou dohodou. Ak sa nepodari vyriesit predmetny spor dohodou, bude takyto spor
predloZeny prislusnému sudu Slovenskej republiky.

28. Zmena Vseobecnych podmienok

Strany uzndvaju, Ze s ohladom na opakujlcu sa povahu plnenia rovnakého druhu, ktorého poskytovanie
upravuju tieto VSeobecné podmienky, je dand rozumna potreba neskorSej zmeny VSeobecnych
podmienok. Dodavatel je preto opravneny jednostranne zmenit Vseobecné podmienky v primeranom
rozsahu. Ozndmenie o zamyslanej zmene VSeobecnych podmienok zasle Dodavatel Odberatelovi
najmenej 14 dni pred uc¢innostou zmeny. Odberatel ma pravo nesuhlasit so zmenou Vseobecnych
podmienok a ztohto dbévodu vypovedat zmluvu. Vtakom pripade Odberatel doruéi pred driom
zamyslanej ucinnosti zmeny Doddvatelovi svoj nesuhlas so zmenou a svoju vypoved Zmluvy. Zmluva
bude vtakom pripade ukoncend uplynutim vypovednej lehoty, ktord predstavuje 30 dni odo dia
dorucenia vypovede Doddvatelovi.
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